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Mục Tiêu: Trở thành một nhân viên tốt có thể giúp đỡ khách hàng bằng những gì đã
học. góp phần vào sự phát triển của công ty.

THÔNG TIN CÁ NHÂN

📞 0326 800 041

✉ ttrinh2142005@gmail.com

 2005/04/21

🌐 https://www.linkedin.com/in/tr
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 Tam Sơn, Núi Thành, Thành phố
Đà Nẵng.

HỌC VẤN

Đại Học Đông Á
Chuyên Ngành: Ngôn Ngữ  Và Văn Hóa
Hàn Quốc
2023 - 2027
Nâng cao tiếng hàn và khả năng giao tiếp
Mở rộng hiểu biết về văn hóa Hàn Quốc
Tham gia tư vấn dự án về hoạt động
ngoại khoái
Tăng cường làm việc nhóm và quan hệ cá
nhân.

GIẤY CHỨNG NHẬN

2026: Năng lực tiếng Hàn Topik 3
2026: Bằng tin học văn phòng

HOẠT ĐỘNG

2024 - 2025
Tình nguyện viên du lịch khu vực Đà
Nẵng
Phụ trách hướng dẫn khách du lịch
tại các địa điểm du lịch địa phương
Hỗ trợ phân phối tài liệu du lịch và
phiên dịch tiếng Hàn giới thiệu văn
hóa, lịch sử địa phương.

KINH NGHIỆM LÀM VIỆC

26/8/2025 - 20/4/2026
KIMBAP HEAVEN

Nhân viên phục vụ
Trả lời cho đơn đặt hàng, dịch vụ và các thắc mắc của khách hàng.

KỸ NĂNG

Kỹ năng giao tiếp và công báo khách hàng 
Kỹ năng giải quyết vấn đề và xử lý tình huống.
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